DIRECTIVA DE DETERMINACION Y COBRANZA DE LA

DEUDA POR COBERTURA SUPLETORIA DEL SCTR



OBJETIVO

Establecer los lineamientos para determinar el calculo de la deuda de los
empleadores que no contaban con el Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR) o que cuyo trabajador no se encontraba coberturado en dicho
seguro al momento del siniestro y que la ONP asume como Cobertura
Supletoria, el pago de beneficios del asegurado, asi como los lineamientos
para la cobranza y recupero de la deuda.

ALCANCE

La presente directiva es de cumplimiento obligatorio por el Equipo de Trabajo
de Gestion de Afiliados de la Direccién de Produccion, el Equipo de Trabajo de
Oficinas Departamentales de la Direccion de Prestaciones, por el Equipo de
Trabajo de Estudios Econémicos de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Evaluacion de Gestién y por los Equipos de Trabajo de Contabilidad y
Tesoreria de la Oficina de Administracion. |
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BASE LEGAL

Ley N° 26790 - Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.

Ley N°27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 009-97-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
26790,

Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba las Normas Técnicas del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo.

Decreto Supremo N° 018-2008-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 26979 — Ley de Procedimiento de Ejecucién Coactiva.

Resolucién Ministerial N° 174-2013-EF/10, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la ONP y su modificatoria.

Resolucidn Jefatural N° 070-2013-JEFATURA/ONP, que aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones de la ONP y su modificatoria.

Resolucion Jefatural N° 074-2015-JEFATURA/ONP que aprueba la Guia
Técnica para el Calculo de Reservas Actuariales del Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo — SCTR.

RESPONSABILIDAD

La Direccion de Produccion, la Direccion de Prestaciones, la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y Evaluacion de la Gestion y la Oficina de
Administracion son responsables de velar por el cumplimiento de lo dispuesto
en la presente directiva. p
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DEFINICIONES

Calculo Actuarial
Estudio que se basa en el calculo financiero y calculo de probabilidades para

determinar en una fecha especifica, el monto esperado que se debe provisionar
en el presente, para poder cumplir con el pago futuro de las pensiones de toda
una masa poblacional.

Cobertura Supletoria
Es la funcion dada a la ONP para que pueda otorgar prestaciones econdmicas

al trabajador o sus beneficiarios, en caso que las entidades empleadoras que
desarrolian actividades de alto riesgo, incumplan con ia contratacién del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo para la totalidad de los trabajadores a
que esta obligado, o que contrate coberturas insuficientes, siempre y cuando la
entidad empleadora previamente haya declarado que desarrolla actividades de

riesgo.

Cobranza administrativa
Son los requerimientos que se realizan al deudor para el cumplimiento

voluntario de su deuda, bajo apercibimiento de iniciar el procedimiento de
ejecucion coactiva.

Condicion de No Habido
Es la calificacion de la situacion del domicilio fiscal declarado en su RUC por el

contribuyente ante la SUNAT.

Cuocta
Monto mensual fijo que debera ser pagado por el deudor establecido en el

croncgrama de pago del Fraccionamiento otorgado €l cual se compone del
capital e intereses.
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Deuda
Es la deuda administrativa que refleja el valor actualizado.

Deuda Actualizada
Es la deuda administrativa que refleja el recalculo del valor actualizado.

Deuda Exigible
Es aqueila deuda gue puede dar lugar a las acciones de coercién para su

cobranza.

Se considera que una deuda es exigible cuando el plazo establecido en el acto
administrativo emitido conforme a Ley, se encuentra vencido y debidamente
notificado por la Administracion, o a las no reclamadas dentro del plazo de Ley,
© a las reclamadas pero fuera del plazo de Ley, o las reclamadas dentro del
plazo pero que no procede su recurso. También seran exigibles en el mismo
Procedimiento los gastos y costas procesales en que la Entidad hubiere
incurrido durante la tramitacion de dicho Procedimiento.

Deudor
Entidad empleadora obligada al pago del monto adeudado por las prestaciones
que cubran el periodo de indemnizacion por cobertura supletoria a cargo de la

ONP.
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Ejecucion coactiva
Es un medio de ejecucidon forzosa que corresponde a las entidades de la

Administracién Publica para conseguir satisfacer la obligacion de dar, hacer o
no hacer que se le atribuye al deudor.

Ejecutoria Coactiva
Oficina que conforma los funcionarios responsables de realizar los medios de
ejecucion forzosa mediante el procedlmlento de Ejecucion Coactiva. La ONP

podra celebrar un convenio de cooperacion institucional para delegar la funcion
de la cobranza coactiva.

Empleador

Entidad empleadora obligada a la contratacién, declaracion y pago del SCTR
segun io dispone la Ley N° 26790 y su reglamento.

Facilidades de pago por la deuda que se encuentra pendiente de cance!acnén
que se otorga al deudor.

imputaciéon
Es la forma de realizar la reduccidn de la deuda descontando los pagos
efectuados por el deudor o recuperados por la ONP.

Invalidez

Estado de incapacidad total o parcial que puede ser temporal o permanente

para el trabajo habitual ocasionada por accidente de trabajo o enfermedad
profesional.
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Invalidez Parcial Permanente

Condicion de Invalidez que se genera por un menoscabo en las capacidades
fisicas y/o mentales del asegurado igual o mayor al 50% pero inferior a los dos
tercios.

invalidez Parcial Permanente Inferior al 50%

Condicion de invalidez que se genera por un menoscabo inferior al 50% pero
igual o superior al 20%.

invalidez Temporal
Condicién de invalidez total o parcial, que se determina en funcién al grado de
recuperabilidad que pueda tener una persona.

invalidez Total Permanente

Condicidn de Invalidez que se genera por un menoscabo en ias capacidades
fisicas y/o mentales del asegurado igual o mayor a los dos tercios.

Mesa de Partes

Comprende el area de recepcion documental a cargo de la Oficina de
Administracidn, ubicada en la sede central de la ONP y aquellas ubicadas en
ios Centros de Atencién a nivel nacional respecto a los servicios que brindan.

Obligaciones futuras
Es la valoracion de una serie de flujos futuros a una determinada fecha, donde
se reccocnoce el valor del dinero en el tiempo descontando los flujos a la tasa
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tecnica, y donde ademas se considera la probabilidad de sobrevivencia de la
masa poblacional de interés. Las obligaciones futuras son el resultado de la
suma de la valoracién de cada uno de los flujos.

Pagaré

Es el documento -titulo valor- que contiene una promesa condicional de pago
de una persona denominada suscriptora que pagara a otra denominada
beneficiario y/o tenedor, por una suma de dinero, en un plazo determinado.

Pensionista
Titular de una pension de invalidez temporal, parcial o total, cuya titularidad es
asignada al mismo trabajador o beneficiario de una pension de sobrevivencia.

Prestaciones pagadas
Es el monto total que la ONP ha pagado por cobertura supletoria, la cual se
encuentra calculada a la fecha de corte que contiene la Resolucion de

Determinacion.

Proceso Contencioso Administrativo

Es un proceso que se tramita ante el Poder Judicial, en el que se cuestionan
una posible omisidon o un tipo de exceso en el que haya incurrido la
Administracion Publica.

Resolucion de Determinacion
Es el acto administrativo que establece el monto adeudado por las prestaciones
pagadas por la ONP, y obligaciones futuras que se cobrara al deudor.
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Responsabilidad Solidaria
Es la responsabilidad que se determina a las entidades empleadoras por

aquellos trabajadores destacados en sus centros de trabajo provenientes de
empresas proveedoras, que no han sido coberturados por el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, por lo que al haber omitido asegurarlos
por cuenta propia, responderan solidariamente con la empresa proveedora
frente al trabajador afectado, obligacion prevista en el articulo 88° del Decreto

Supremo N°009-97-SA.

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

Es el seguro por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales creado
por la Ley N° 26790 — Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud, y
se rige de acuerdo a las Normas Técnicas del Decreto Supremo N° 003-98-SA.
Otorga cobertura, brindando prestaciones de salud, pensién de invalidez
temporal, parcial o total, pension de sobrevivencia y gastos de sepelio
derivados de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales no cubiertas
por el régimen de pensiones a cargo de la Oficina- de Normalizacion
Previsional y/o la Administradora de Fondos de Pensiones.

Siniestro
Es la manifestacion concreta del riesgo asegurado, que produce unos dafios

garantizados en la podliza hasta determinada cuantia.

Solicitud de Acogimiento
Escrito presentado por el deudor para acogerse al Fraccionamiento.
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Tasa de Interés Noratorio

Es la Tasa de Interés Moratorio (TIM) fijada por la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT. Esta tasa es aplicable a
las prestaciones pagadas por la mora incurrida.

Tasa Técnica

Es la Tasa de Interés mensual equivalente a 0.25%, calculada en base a la

tasa de interés técnico anual establecida en la Resclucion SBS N° 309-93. Esta
tasa aplica para obligaciones futuras.

Valor Actualizado

El valor actualizado sera determinado en base a la suma de |las prestaciones
pagadas a la fecha, mas los intereses y las obligaciones futuras.

- ABREVIATURAS

ONP : Oficina de Normalizacion Previsional
DPR : Direccion de Produccidon
SBS : Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

SCTR : Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

DISPOSICIONES GENERALES

Las solicitudes que presenten los deudores para efecto de la presente directiva

seran recibidas por Mesa de Partes y se derivaran al Equipo de Trabajo de
Gestion de Afiliados.
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El Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados es responsable de la calificacion,
otorgamiento del fraccionamiento, control de la recaudacion, asi como del
seguimiento del pago del fraccionamiento que soliciten los deudores del SCTR.

Para realizar la cobranza al deudor de las prestaciones otorgadas bajo la
cobertura supletoria del SCTR, el Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados
emitira una Resolucibn de Determinacion y resolvera los recursos
impugnatorios que se presenten en primera instancia y realizara la cobranza
correspondiente. La Direccion de Produccién resolvera los recursos de
segunda instancia.

En caso que el deudor se encuentre en condicion no habido ante la SUNAT,
para garantizar el cobro de la deuda el Equipo de Trabajo de Gestion de
Afiliados determinara responsabilidad solidaria' con la entidad empleadora a
que se refiere el numeral 5.29, mediante una resolucion administrativa.

Para aprobar la solicitud de fraccionamiento se emitira una resolucion
aprobatoria en la que contenga el monto de la deuda actualizada, la tasa de
interés aplicable y el cronograma de pagos. En caso que no se cumpla las

Articulo 5° del Decreto Supremo N° 003-98-SA.
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La pérdida del fraccionamiento otorgado se producira cuando el deudor
incumple el pago de dos cuotas sucesivas o alternadas en un afo calendario
segun el cronograma establecido. El Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados
le hara llegar la Resolucion de pérdida del fraccionamiento, adjuntando la
deuda actualizada que contenga la imputacion de pagos realizados.

Los pagos efectuados por el deudor se imputaran en la fecha que se realizaron.
La imputacion se realizara a los intereses que se generen por la falta de pago
de la Resolucion de Determinacion, luego al monto adeudado por las
prestaciones pagadas y finalmente al monto por las obligaciones futuras. En
caso que la deuda exigible se encuentre en ejecucion coactiva el pago se
iImputara primero a los gastos y costas procesales.

En caso que el Equipo de Trabajo de Gestién de Afiliados deba informar al
Equipo de Trabajo de Contabilidad el recupero de |la deuda, asi como los casos
de cobranza infructuosa o suspension del proceso de ejecucidon coactiva, lo
realizara mediante memorandum y del mismo modo solicitara al Equipo de
Trabajo de Tesoreria el traslado de los montos a la cuenta que corresponde a
este concepto, adjuntando los siguientes documentos:

a) Reporte de recupero mensual de la cobertura supletoria del SCTR. (Incluye
la identificacion de la Resolucion de Determinacion)
b) Copia simple del extracto bancario.



Para ello, revisara el estado de la cuenta bancaria o via Banca por Internet,
acceso autorizado por el Equipo de Trabajo de Tesoreria a fin de realizar la
identificacion de las deudas pagadas en el mes.

7.9 En los casos en que la Ejecutoria Coactiva haya realizado la suspensiéon del

proceso de ejecucién coactiva® por mandato emitido por el Poder judicial en el
curso de un proceso de amparo o contencioso administrativo, o cuando se
haya dictado medida cautelar dentro o fuera del proceso contencioso
administrativo o por la interposicion de una Revision Judicial del procedimiento
de Ejecucion Coactiva, el Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados debera
remitir toda la documentacién disponible a la Oficina de Asesoria Juridica para
las acciones que corresponda.

7.10 En caso que el deudor quiera desistirse de un recurso administrativo
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presentado debera realizarlo por escrito debiendo observarse lo sefialado en el
numeral 189.6 del articulo 189° de la Ley N° 27444 [ ey del Procedimiento
Adrmministrativo General’.

Numeral 16.2 del articulo 16° del TUO de la Ley N° 26979.

La autoridad aceptara de plano el desistimiento y declarara concluido el procedimiento, salvo que, habiéndose
apersonado en el mismo terceros interesados, instasen éstos su continuaciéon en el plazo de diez dias desde que
fueron notificados del desistimiento.
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DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Para la determinacién de la deuda o deuda actualizada, el Equipo de Trabajo
de Gestion de Afiliados remitira los Formatos de Registro de Informacion: DIR-
DPR-16/01-A, DIR-DPR-16/01-B, DIR-DPR-16/01-C y DIR-DPR-16/01-D,
mediante correo electronico al Equipo de Trabajo de Estudios Econdmicos,
para que realice el calculo del valor actualizado, segun corresponda.

El Equipo de Trabajo de Estudios Econdmicos efectuara calculo del valor
actualizado de Ilas prestaciones futuras de Ila cobertura supletoria,
adicionalmente para la determinacién de la deuda se tomara en cuenta los
montos pagados por concepto de pensiones y la imputacidn de pagos (de
corresponder) que haya sido informado en los Formatos de Registro de
Informacion. El monto de la deuda actualizada sera informada al Equipo de
Trabajo de Gestion de Afiliados, mediante correo electronico y en un plazo no
mayor a tres (3) dias habiles de recibido el requerimiento, contemplando la
informacién establecida en los formatos DIR-DPR-16/01-E y, DIR-DPR-16/01-F,
segun corresponda.

El Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados elaborara la Resolucion de
Determinacion, documento que consignara el monto del valor actualizado
reportado por el Equipo de Trabajo de Estudios Econdmicos para los casos de
pensiones. Asimismo, el Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados realizara la
notificacion de la Resolucion de Determinacion a través del Contratista del
Servicio de Mensajeria o por conducto notarial en caso corresponda.
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Si el deudor presenta su recurso de impugnacion fuera del plazo establecido de
quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente de |la notificacion del
acto administrativo®, éste no sera tomado en cuenta y se respondera
administrativamente mediante carta, sin ningun efecto sobre el proceso de
cobranza administrativa.

Para el caso que el deudor presente recurso de impugnacion (reconsideracion
y/o apelacion) dentro de los quince (15) dias habiles, se procedera a realizar el
analisis, el cual en caso de ser favorable para el deudor, implicara
automaticamente el levantamiento de la cobranza, informandose mediante
memorandum al Equipo de Trabajo de Contabilidad para el registro
correspondiente.

Agotados los recursos impugnativos para el deudor o vencido los plazos
establecidos en el numeral 8.4, la deuda se convierte en exigible, y de
corresponder el Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados gestionara el calculo
del valor actualizado. Asimismo, requerira a la Ejecutoria Coactiva mediante
oficio adjuntando la documentacion correspondiente, el inicio de la ejecucion
coactiva. El Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados realizara el seguimiento
del proceso de ejecucion coactiva.

Si el deudor solicita fraccionamiento de la deuda, se procedera a evaluar conforme
a lo establecido en el numeral 8.8 y 8.3. En caso de denegarse la solicitud del
deudor o perder el fraccionamiento, se procedera segun el numeral 8.6.

Articulo 207° de la Ley del Procedimiento Administrativo General — Ley N° 27444
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El deudor podra solicitar a la ONP el fraccionamiento de deuda para lo cual
adjuntara los siguientes documentos:

a)
b)

C)

d)

e)

Formato DIR-DPR-16/01-G y el pagare debidamente suscrito por el titular
de la deuda o representante legal.
Copia de la designacion del representante en caso de personas juridicas

vigente.

De ser el caso, copia de Ila solicitud de desistimiento del recurso
impugnatorio en la via administrativa o copia de la resolucion judicial que
concluye el proceso por desistimiento de la pretensién en la via judicial.

En caso de que la deuda exigible se encuentre en ejecucidon coactiva,
adjuntara copia de la liquidacidon vy el pago de los gastos y costas
procesales que debera solicitar previamente a la Ejecutoria Coactiva.

Copia del pago efectuado como cuota inicial no menor al 10% de la deuda,
asi como otras copias de pagos anteriores realizados.

Para la calificacién del fraccionamiento solicitado, el Eqbipo de Trabajo de
Gestion de Afiliados, tendra en cuenta lo siguiente:

a)

o)

El deudor debe tener la condicidon de “habido” del domicilio fiscal declarado
en su RUC ante la SUNAT.

El fraccionamiento se otorgara por un plazo maximo de tres anos, aplicando
la Tasa de Interés moratoria a las prestaciones pagadas mas la tasa
tecnica a las obligaciones futuras, con una cuota inicial no menor al 10% de
la deuda.

Los representantes de las personas juridicas deberan acreditar tener poder
vigente y suficiente, inscrito en los Registros Publicos para suscribir a
nombre de su representada Ia solicitud de fraccionamiento.
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d)

)
h)

El deudor podra solicitar el pago de su deuda en una o hasta treinta y seis
cuotas mensuales.

Las cuotas seran mensuales de acuerdo al cronograma de pago. En casos
excepcionales se podra autorizar las opciones de pago solicitadas por el
Deudor.

El deudor debera pagar cada cuota hasta la fecha de vencimiento indicado
en el cronograma de pago.

La presentacion de la solicitud de fraccionamiento no suspende el
procedimiento de ejecucion coactiva que se hubiere iniciado.

En caso que la deuda materia de fraccionamiento, se encuentre con
recurso administrativo interpuesto en la via administrativa o accién de
amparo, el deudor debe previamente solicitar su desistimiento para
acogerse al fraccionamiento.

Solo se considera un fraccionamiento por cada Resoluciéon de
Determinacion, no siendo posible volver a solicitarlo en caso de pérdida.

El Equipo de Trabajo de Gestidon de Afiliados emitira la resolucion aprobatoria
de Fraccionamiento donde se establecera el monto y numero de cuotas
mensuales para el pago fraccionado.

Las cuotas mensuales del fraccionamiento tendran su fecha de vencimiento
segun el ultimo digito del RUC, de acuerdo al cronograma de obligaciones
mensuales establecidos por la SUNAT.
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En caso de denegarse la solicitud del deudor o perder el fraccionamiento
otorgado, se procedera segun el numeral 8.6 donde da inicio a la remision del
oficio al encargado de |la gestién de ejecucion coactiva.

En los casos que el deudor efectie uno o varios pagos a cuenta sin haber
obtenido el fraccionamiento, el Equipo de Trabajo de Gestion de Afiliados
solicitara al Equipo de Trabajo de Estudios Economicos la deuda actualizada
conforme a lo establecido en el numeral 8.1, quien realizara la imputacién de
pagos senalados en el numeral 7.7.

Cuando el deudor cumpla con el pago total de su deuda o deuda actualizada el
Equipo de Gestion de Afiliados emitira una constancia de no adeudo.

CAMBIOS A VERSION ANTERIOR
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